
 คอมพิวเตอรไวรัสเปนชื่อเรียกสําหรับโปรแกรมประเภทหนึ่งทีม่พีฤติกรรมคลายๆ กับไวรัสที่เปนเชื้อโรค ที่สามารถแพรเชื้อไดและมักทําอันตรายตอ
ส่ิงมีชีวติทีม่ันอาศัยอยู แตตางกนัตรงทีว่าคอมพิวเตอรไวรัสเปนแคเพยีงโปรแกรมเทานัน้ ไมใชส่ิงมีชีวติ 

ไวรสัคอือะไร 
           
          ไวรัส คือ โปรแกรมชนิดหนึ่งทีม่ีความสามารถในการสําเนาตัวเองเขาไปติดอยูในระบบคอมพิวเตอรได และถามีโอกาสก็สามารถแทรกเขาไป
ระบาดในระบบคอมพิวเตอรอ่ืนๆ ซึ่งอาจเกดิจากการนําเอาดิสกที่ติดไวรัสจากเครือ่งหนึ่งไปใชอีกเครื่องหนึง่ หรืออาจผานระบบเครอืขายหรือระบบสื่อสาร
ขอมูล ไวรัสก็อาจแพรระบาดไดเชนกนั 
          การที่คอมพิวเตอรใดติดไวรัส หมายถึงวาไวรัสไดเขาไปฝงตัวอยูในหนวยความจําคอมพวิเตอรเรยีบรอยแลว เนื่องจากไวรัสก็เปนแคโปรแกรมๆ 
หนึ่ง การที่ไวรัสจะเขาไปอยูในหนวยความจําไดนั้นจะตองมีการถูกเรยีกใหทํางานไดนัน้ ยังขึ้นอยูกับประเภทของไวรัสแตละตัว ปกติผูใชมักจะไมรู ตัววา
ไดทําการปลุกคอมพิวเตอรไวรัสขึ้นมาทํางานแ  ลว 
          จุดประสงคของการทํางานของไวรัสแตละตัวขึน้อยูกบัตัวผูเขยีนโปรแกรมไวรัสนัน้ เชน อาจสรางไวรัสใหไปทําลายโปรแกรมหรือขอมูลอ่ืนๆ ที่อยู
ในเครื่องคอมพิวเตอร หรือแสดงขอความวิ่งไปมาบนหนาจอ เปนตน  

ประเภทของไวรสั 
 

บูตเซกเตอรไวรสั 

          Boot Sector Viruses หรือ Boot Infector Viruses คือ ไวรัสที่เก็บตวัเองอยูในบูตเซกเตอรของดิสก การใชงานของบตูเซกเตอรคือเมือ่
เครื่องคอมพวิเตอรเริม่ทํางานขึน้มาตอนแรก เครือ่งจะเขาไปอานบูตเซกเตอรโดยในบตูเซกเตอรจะมีโปรแกรมเล็กๆไวใชในการเรยีกระบบปฏิบตัิการ
ขึ้นมาทํางานอีกทีหนึ่ง บูตเซกเตอรไวรัสจะเขาไปแทนที่โปรแกรมดังกลาว และไวรัสประเภทนี ้ถาไปตดิอยูในฮารดดิสก โดยท่ัวไปจะเขาไปอยูบริเวณที่
เรยีกวา Master Boot Sector หรือ Parition Table ของฮารดดิสกนัน้ ถาบูตเซกเตอรของฮารดดิสกใดมไีวรัสประเภทนี้ตดิอยู ทุกๆ ครั้งทีบู่ตเครื่อง
ขึ้นมาโดย พยายามเรียกดอสจากดิสกนี ้ตัวโปรแกรมไวรัสจะทํางานกอนและจะเขาไปฝงตัวอยูในหนวยความจําเพือ่เตรยีมพรอมทีจ่ะทํางานตามที่ไดถูก
โปรแกรมมา แลวตัวไวรัสจงึคอยไปเรยีกดอสใหขึ้นมาทํางานตอไป ทําใหเหมือนไมมีอะไรเกดิขึน้  

 

โปรแกรมไวรสั 

          Program Viruses หรือ File Intector Viruses เปนไวรัสอีกประเภทหนึ่งทีจ่ะติดอยูกับโปรแกรม ซึ่งปกติก็คือ ไฟลทีม่นีามสกุลเปน COM 
หรือ EXE และบางไวรัสสามารถเขาไปตดิอยูในโปรแกรมทีม่นีามสกุลเปน sys และโปรแกรมประเภท Overlay Programs ไดดวย โปรแกรมโอเวอร
เลยปกติจะเปนไฟล ทีม่ีนามสกุลทีข่ึ้นตนดวย OV วิธีการทีไ่วรัสใชเพื่อที่จะเขาไปตดิโปรแกรมมีอยู 2 วิธี คือ การแทรกตัวเขาไปอยูในโปรแกรม ผลก็คือ 
หลังจากที่โปรแกรมนั้นติดไวรัสไปแลว ขนาดของโปรแกรมจะใหญขึ้น หรืออาจมีการสําเนาตัวเองเขาไปทบัสวนของโปรแกรมทีม่อียูเดมิ ดังนัน้ขนาด
ของโปรแกรมจะไมเปลี่ยนและยากที่จะซอมใหกลบัเปนดังเดมิ การทํางานของไวรสัโดยทั่วไป คือ เมื่อมีการเรยีกโปรแกรมที่ติดไวรสัอยู ตัวไวรัสจะเ ขาไป
หาโปรแกรมตวัอ่ืนๆ ที่อยูในดิสกเพื่อทําสําเนาตวัเองลงไปทันทีแลวจึงคอยใหโปรแกรมที่ถูกเรยีกนั้น ทํางานตามปกติตอไป  

 

มาโทรจัน 

          มาโทรจนั (Trojan Horse) เปนโปรแกรมที่ถูกเขยีนขึ้นมาใ หทําตัวเหมือนวาเปนโปรแกรมธรรมดาทั่วๆ ไป เพื่อหลอกลอผูใชใหทําการเรียก
ขึ้นมาทํางาน แตเมื่อถูกเรียกขึ้นมาแลว ก็จะเริ่มทําลายตามที่โปรแกรมมาทนัท ีมาโทรจันบางตัวถูกเขียนขึน้มาใหมทัง้ชุด โดยคนเขียนจะทําการตั้งชื่อ
โปรแกรมพรอมชื่อรุนและคําอธบิายการใชงานทีดู่สมจรงิ เพื่อหลอกใหคนท่ีจะเรยีกใชตายใจ จุดประสงคของคนเขยีนมาโทรจนัอาจจะเชนเดียวกับคน
เขียนไวรัส คือ เขาไปทําอันตรายตอขอมลูทีม่ีอยูในเครื่อง หรืออาจมีจดุประสงคเพื่อที่จะลวงเอาความลบัของระบบคอมพิวเตอร 
 
          มาโทรจนันี้อาจจะถือวาไมใชไวรัส เพราะเปนโปรแกรมทีถู่กเขยีนขึ้นมาโดดๆ และจะไมมกีารเขาไปติดตัง้ในโปรแกรมอื่นเพื่อสําเนาตวัเอง แตจะ
ใชความรูเทาไมถึงการของผูใชเปนตัวแพรระบาดซอฟตแวรทีม่มีาโทรจันอยูในนั้นและนบัวาเปนหนึง่ในประเภทของโปรแกรมที่มีความอนัตรายสูง 
เพราะยากที่จะตรวจสอบและสรางขึ้นมาไดงาย ซึ่งอาจใชแคแบตซไฟลก็สามารถโปรแกรมประเภทมาโทรจันได 

 

โพลีมอรฟกไวรสั 

          Polymorphic Viruses เปนชื่อที่ใชในการเรยีกไวรัสที่มคีวามสามารถในการแปรเปลีย่นตัวเองได เมื่อมีการสรางสําเนาตัวเองเกิดขึ้นซึ่งอาจได
ถึงหลายรอยรปูแบบ ผลก็คือ ทําใหไวรัสเหลานีย้ากตอการถูกตรวจจับ โดยโปรแกรมตรวจหาไวรัสที่ใชวิธีการสแกนอยางเดียว ไวรสัใหมๆในปจจบุนัที่มี
ความสามารถนี้เริ่มมีจํานวนเพิ่มมากขึน้เรื่อยๆ 

 

สทลีตไวรสั 

          Stealth Viruses เปนชือ่เรียกไวรัสทีม่ีความสามารถในการพรางตัวตอการตรวจจบัได เชน ไฟลอินเฟกเตอร ไวรัสประเภทที่ไปติดโปรแกรมใด
แลวจะทําใหขนาดของโปรแกรมนั้นใหญขึน้ ถาโปรแกรมไวรัสนัน้เปนแบบสทีลตไวรัส จะไมสามารถตรวจดูขนาดที่แทจรงิของโปรแกรมทีเ่พิม่ขึน้ได 
เนื่องจากตัวไวรสัจะเขาไปควบคมุดอส เมื่อมีการใชคําส่ัง DIR หรือโปรแกรมใดก็ตามเพื่อตรวจดูขนาดของโปรแกรม ดอสก็จะแสดงขนาดเหมือนเดมิทุก
อยางราวกบัวาไมมีอะไรเกดิขึน้ 
  



อาการของเครื่องทีต่ดิไวรสั 
          
          สามารถสังเกตุการทํางานของเครื่องคอมพิวเตอรถามีอาการดังตอไปนี้อาจเปนไปไดวาไดมไีวรัสเ ขาไปติดอยูในเครื่องแลว อาการที่วานัน้ ไดแก 

•  ใชเวลานานผิดปกติในการเรยีกโปรแกรมขึน้มาทํางาน  
•  ขนาดของโปรแกรมใหญขึน้  
•  วันเวลาของโปรแกรมเปลี่ยนไป   
•  ขอความทีป่กตไิมคอยไดเห็นกลับถูกแสดงขึ้นมาบอยๆ  
•  เกิดอักษรหรือขอความประหลาดบนหนาจอ  
•  เครื่องสงเสียงออกทางลําโพงโดยไมไดเกิดจากโปรแกรมที่ใชอยู  
•  แปนพมิพทํางานผิดปกติหรือไมทํางานเลย  
•  ขนาดของหนวยความจําที่เหลือลดนอยกวาปกติ โดยหาเหตุผลไมได  
•  ไฟลแสดงสถานะการทํางานของดิสกติดคางนานกวาที่เคยเปน  
•  ไฟลขอมลูหรือโปรแกรมทีเ่คยใชอยูๆ ก็หายไป  
•  เครื่องทํางานชาลง  
•  เครื่องบตูตัวเองโดยไมไดส่ัง  
•  ระบบหยุดทํางานโดยไมทราบสาเหต ุ 
•  เซกเตอรที่เสียมจีํานวนเพิม่ขึน้โดยมีการรายงานวาจํานวนเซกเตอรที่เสียมีจํานวนเพิม่ขึ้นกวาแตกอนโดยที ่ 
•  ยังไมไดใชโปรแกรมใดเขาไปตรวจหาเลย  

 
การตรวจหาไวรสั 

 

การสแกน 

          โปรแกรมตรวจหาไวรัสที่ใช วิธีการสแกน (Scanning) เรยีกวา สแกนเนอร (Scanner) โดยจะมีการดึงเอาโปรแกรมบางสวนของตัวไวรสัมาเกบ็
ไวเปนฐานขอมลู สวนที่ดึงมานั้นเราเรยีกวา ไวรัสซิกเนเจอร (VirusSignature) และเมื่อสแกนเนอรถูกเรยีกขึน้มาทํางานกจ็ะเขาตรวจหาไวรัสในหนวย
ความทรงจํา บูตเซกเตอรและไฟลโดยใชไวรัสซิกเนเจอรที่มีอยู 
            
          ขอดขีองวิธีการนี้ก็คอื เราสามารถตรวจสอบซอฟตแวรที่มาใหมไดทันทีเลยวาตดิไวรัสหรือไม เพื่อปองกันไมใหไวรัสถูกเรยีกขึน้มาทํางาน
ตั้งแตเริม่แรก 
          แตวิธนีีม้จีดุออนหลายขอ คือ 
 

1.  ฐานขอมูลทีเ่ก็บไวรัสซิกเนเจอรจะตองทันสมยัอยูเสมอ และครอบคลมุไวรัสทุกตวัมากที่สุดเทาที่จะทําได  
2. เพราะสแกนเนอรจะไมสามารถตรวจจบัไวรัสทีย่ังไมมีซิกเนเจอรของไวรัสนัน้เก็บอยูในฐานขอมูลได 
3. ยากที่จะตรวจจบัไวรัสประเภทโพลีมอรฟก เนื่องจากไวรัสประเภทนี้เปลีย่นแปลงตวัเองได 
4. จึงทําใหไวรัสซิกเนเจอรที่ใชสามารถนํามาตรวจสอบไดกอนที่ไวรสัจะ เปลี่ยนตวัเองเทานั้น 
5. ถามีไวรัสประเภทสทีลตไวรัส ติดอยูในเครื่องตัวสแกนเนอรอาจจะไมสามารถตรวจหาไวรัสนีไ้ด  
6. ทั้งนี้ขึน้อยูกับความฉลาดและเทคนิคที่ใชของตวัไวรัสและของตวัสแกนเนอรเองวาใครเกงกวา 
7. เนื่องจากไวรัสมตีัวใหมๆ ออกมาอยูเสมอๆ ผูใชจงึจําเปนตองหาสแกนเนอรตวัที่ใหมที่สุดมาใช  
8. มีไวรัสบางตัวจะเขาไปตดิในโปรแกรมทนัทีที่โปรแกรมนั้นถูกอาน และถาสมมต ิ  
9. วาสแกนเนอรที่ใชไมสามารถตรวจจับได และถาเครื่องมไีวรัสนี้ตดิอยู เมื่อมีการ  

10. เรยีกสแกนเนอรขึ้นมาทํางาน สแกนเนอรจะเขาไปอานโปรแกรมทีละโปรแกรมเพือ่ตรวจสอบ  
11. ผลก็คือจะทําใหไวรัสตัวนี้เขาไปตดิอยูในโปรแกรมทุกตวัที่ถูกสแกนเนอรนัน้อานได  
12. สแกนเนอรรายงานผิดพลาดได คือ ไวรัสซิกเนเจอรที่ใชบงัเอิญไปตรงกับที่ม ี 
13. อยูในโปรแกรมธรรมดาทีไ่มไดติดไวรัส ซึ่งมักจะเกิดขึน้ในกรณทีี่ไวรัสซิกเนเจอรที่ใชมีขนาดส้ันไป  
14. จะทําใหโปรแกรมดังกลาวใชงานไมไดอีกตอไป  

  
 

การตรวจการเปลีย่นแปลง 
  

          การตรวจการเปลีย่นแปลง คือ การหาคาพเิศษอยางหนึ่งทีเ่รยีกวา เช็คซัม (Checksum) ซึ่งเกิดจากการนําเอาชุดคําส่ังและขอมูลที่อยูในโปรแกรม
มาคํานวณ หรืออาจใชขอมูลอ่ืนๆ ของไฟล ไดแก แอตริบิวต วันและเวลา เขามารวมในการคํานวณดวย เนื่องจากทุกส่ิงทุกอยาง ไมวาจะเปนคําส่ังหรือ
ขอมูลที่อยูในโปรแกรม จะถูกแทนดวยรหัสเลขฐานสอง เราจงึสามารถนําเอาตัวเลขเหลานีม้าผานขัน้ตอนการคํานวณทางคณติศาสตรได ซึ่งวิธีการ



คํานวณเพื่อหาคาเช็คซมันีม้ีหลายแบบ และมีระดบัการตรวจสอบแตกตางกนัออกไป เมื่อตัวโปรแกรมภายในเกิดการเปลีย่นแปลง ไมวาไวรัสนั้นจะใช
วิธีการแทรกหรอืเขียนทบัก็ตาม เลขทีไ่ดจากการคํานวณครั้งใหมจะเปลี่ยนไปจากที่คํานวณไดกอนหนานี ้
 

          ขอด ีของการตรวจการเปลีย่นแปลงก็คือ สามารถตรวจจบัไวรัสใหมๆ ได และยังมีความสามารถในการตรวจจบัไวรัสประเภทโพลีมอรฟกไวรัสได
อีกดวย แตก็ยังยากสําหรับสทีลตไวรัส ทั้งนี้ขึน้อยูกับความฉลาดของโปรแกรมตรวจหาไวรัสเองดวยวา จะสามารถถูกหลอกโดยไวรัสประเภทนี้ไดหรือไม 
และมีวธิีการตรวจการเปลีย่นแปลงนี้จะตรวจจบัไวรัสไดก็ตอเมื่อไวรัสไดเขาไปติดอยูในเครื่องแลวเทานั้น และคอนขางเส่ียงในกรณทีี่เริม่มีการคํานวณหา
คาเช็คซมัเปนครัง้แรก เครื่องที่ใชตองแนใจวาบริสุทธิ์พอ คือตองไมมีโปรแกรมใดๆ ติดไวรัส มิฉะนั้นคาที่หาไดจากการคํานวณที่รวมตวัไวรัสเขาไปดวย 
ซึ่งจะลําบากภายหลังในการที่จะตรวจหาไวรัสตัวนีต้อไป 

 

การเฝาด ู 

          เพื่อที่จะใหโปรแกรมตรวจจับไวรัสสามารถเฝาดูการทํางานของเครื่องไดตลอดเวลานัน้ จึงไดมีโปรแกรมตรวจจบัไวรัสที่ถูกสรางขึ้นมาเปน
โปรแกรมแบบเรซเิดนทหรือ ดีไวซไดรเวอร โดยเทคนิคของการเฝาดูนัน้อาจใชวธิีการสแกนหรือตรวจการเปลีย่นแปลง หรือสองแบบรวมกันกไ็ด การ
ทํางานโดยทัว่ไป ก็คือ เมื่อซอฟแวรตรวจจบัไวรัสที่ใชวิธนีี้ถูกเรียกขึ้นมาทํางานก็จะเขาไปตรวจในหนวยความจําของเครื่องกอนวามีไวรัสติดอยูหรือไม
โดยใชไวรัสซิกเนเจอรที่มีอยูในฐานขอมลู จากนัน้จึงคอยนําตัวเองเขาไปฝงอยูในหนวยความจํา และตอไปถามีการเรยีกโปรแกรมใดขึ้นมาใชงาน 
โปรแกรมเฝาดนูีก้็จะเขาไปตรวจโปรแกรมนั้นกอนโดยใชเทคนิคการสแกนหรือตรวจการเปลีย่นแปลงเพื่อหาไวรัส ถาไมมปีญหากจ็ะอนุญาตให
โปรแกรมนั้นขึ้นมาทํางานได นอกจากนี้โปรแกรมตรวจจบัไวรัสบางตวัยงัสามารถตรวจสอบขณะที่มีการคัดลอกไฟลไดอีกดวย 

          ขอด ีของวิธนีี้ คือ เมื่อมกีารเรยีกโปรแกรมใดขึ้นมา โปรแกรมนั้นจะถูกตรวจสอบกอนทุกครั้งโดยอัตโนมตัิ ซึ่งถาเปนการใชสแกนเนอรจะ
สามารถทราบไดวาโปรแกรมใดตดิไวรัสอยู ก็ตอเมื่อทําการเรียกสแกนเนอรนั้นขึ้นมาทํางานกอนเทานั้น 

          ขอเสยีของโปรแกรมตรวจจบัไวรัสแบบเฝาดูก็คือ จะมีเวลาที่เสียไปสําหรับการตรวจหาไวรัสกอนทุกครั้ง และเนื่องจากเปนโปรแกรมแบบเรซิ
เดนทหรือดีไวซไดรเวอร จึงจําเปนจะตองใชหนวยความจําสวนหนึ่งของเครื่องตลอดเวลาเพื่อทํางาน ทําใหหนวยความจําในเครื่องเหลือนอยลง และ
เชนเดยีวกบัสแกนเนอร ก็คือ จําเปนจะตองมีการปรบัปรุงฐานขอมูลของไวรัสซิกเนเจอรใหทันสมยัอยูเสมอ 
  

คาํแนะนาํและการปองกันไวรัส  
• สํารองไฟลขอมลูที่สําคัญ  
• สําหรับเครื่องทีม่ฮีารดดิสก อยาเรยีกดอสจากฟลอปปดิสก  
• ปองกันการเขียนใหกับฟลอปปดิสก  
• อยาเรยีกโปรแกรมทีต่ิดมากับดิสกอ่ืน  
• เสาะหาโปรแกรมตรวจหาไวรัสที่ใหมและมากกวาหนึ่งโปรแกรมจากคนละบรษิทั  
• เรยีกใชโปรแกรมตรวจหาไวรัสเปนชวงๆ  
• เรยีกใชโปรแกรมตรวจจบัไวรัสแบบเฝาดูทุกครัง้  
• เลือกคัดลอกซอฟแวรเฉพาะที่ถกูตรวจสอบแลวในบบีีเอส  
• สํารองขอมูลที่สําคัญของฮารดิสกไปเก็บในฟลอปปดิสก  
• เตรยีมฟลอปปดสิกที่ไวสําหรับใหเรียกดอสกขึ้นมาทํางานได  
• เ มื่อเครื่องตดิไวรัส ใหพยายามหาที่มาของไวรัสนัน้  

 
  

การกาํจดัไวรสั  
           
          เมื่อแนใจวาเครื่องตดิไวรัสแลว ใหทําการแกไขดวยความใครครวญและระมัดระวังอยางมาก เพราะบางครั้งตัวคนแกเองจะเปนตัวทําลายมากกวา
ตัวไวรัสจรงิๆ เสียอีก การฟอรแมตฮารดดิสกใหมอีกครั้งก็ไมใชวิธทีี่ดีที่สุดเสมอไป ยิ่งแยไปกวานั้นถาทําไปโดยยังไมไดมีการสํารองขอมูลขึน้มากอน 
การแกไขนั้นถาผูใชมคีวามรูเก่ียวกับไวรัสที่กําลงัติดอยูวาเปนประเภทใดก็จะชวยไดอยางมาก และขอเสนอแนะตอไปนี้อาจจะมีประโยชนตอทาน  

 

บูตเครือ่งใหมทันททีีท่ราบวาเครื่องตดิไวรสั 
  

          เมื่อทราบวาเครื่องติดไวรสัใหทําการบูตเครื่องใหมทนัท ีโดยเรียกดอสขึ้นมาทํางานจากฟลอปปดิสกที่ไดเตรยีมไว เพราะถาไปเรียกดอสจาก
ฮารดดิสก เปนไปไดวาตัวไวรัสอาจกลับเขาไปในหนวยความจําไดอีก เมื่อเสร็จขัน้ตอนการเรียกดอสแลว หามเรยีกโปรแกรมใดๆ ก็ตามในดิสกที่ติดไวรัส
เพราะไมทราบวาโปรแกรมใดบางที่มไีวรัสตดิอยู 

 

เรยีกโปรแกรมไวรสัขึน้มาตรวจหาและทาํลาย 

          ใหเรยีกโปรแกรมตรวจจบัไวรัส เพื่อตรวจสอบดูวามีโปรแกรมใดบางติดไวรัส ถาโปรแกรมตรวจหาไวรัสที่ใชอยูสามารถกาํจัดไวรัสตัวทีพ่บไดก็
ใหลองทําด ูแตกอนหนานี้ใหทําการคัดลอกเพื่อสํารองโปรแกรมาทีต่ิดไวรัสไปเสียกอน โดยโปรแกรมจัดการไวรัสบางโปรแกรมสามารถสั่งใหทําสํารอง
โปรแกรมทีต่ิดไวรัสไปเปนอีกชือ่หนึ่งกอนที่จะกาํจัดไวรัส เชน MSAV ของดอสเอง เปนตน 
          การทําสํารองก็เพราะวา เมื่อไวรัสถูกกําจดัออกจากโปรแกรมไป โปรแกรมนัน้อาจไมสามารถทํางานไดตามปกติหรือทํางานไมไดเลยก็เปนไปได 



วิธีการตรวจขั้นตน คือ ใหลองเปรียบเทยีบขนาดของโปรแกรมหลังจากที่ถูกกําจัดไวรัสไปแลวกับขนาดเดมิ ถามีขนาดนอยกวาแสดงวาไมสําเร็จ หากเปน
เชนนัน้ใหเอาโปรแกรมที่ติดไวรสัที่สํารองไว แลวหาโปรแกรมจดัการไวรัสตัวอ่ืนมาใชแทน แตถามีขนาดมากกวาหรือเทากบัของเดมิ เปนไปไดวาการ
กําจัดไวรัสอาจสําเร็จ โดยอาจลองเรยีกโปรแกรมตรวจหาไวรัสเพือ่ทดสอบโปรแกรมอีกครัง้ 
          หากผลการตรวจสอบออกมาวาปลอดเชื้อ ก็ใหลองเรยีกโปรแกรมที่ถูกกําจดัไวรัสไปนั้นขึ้นมาทดสอบการทาํงานดูอยางละเอยีดวาเปนปกตดิอียู
หรือไมอีกครัง้ ในชวงดังกลาวควรเกบ็โปรแกรมนี้ที่สํารองไปขณะที่ติดไวรัสอยูไว เผื่อวาภายหลงัพบวาโปรแกรมทํางานไมเปนไปตามปกต ิก็สามารถลอง
เรยีกโปรแกรมจดัการไวรัสตัวอ่ืนขึน้มากําจัดตอไปในภายหลงั แตถาแนใจวาโปรแกรมทํางานเปนปกติด ีก็ทําการลบโปรแกรมสํารองที่ยังติดไวรัสอยูทิ้ง
ไปทนัท ีเปนการปองกันไมใหมีการเรยีกขึน้มาใชงานภายหลังเพราะความบังเอิญได 

 


